Kenyelem és kapcsolat

Felgyorsult mindennapjainkban jol jonne, ha kevesebb helyre kellene
szaladni munka utan, igazodni az ugyfélszolgalatok nyitva tartasahoz,
inkabb otthon a fotelben kényelmesen hatraddélve, vagy a napkozbeni
kavésziinetben egy gombnyomasra elintézhetnénk minden tigylinket.

Elektronikus innovaciés megoldasainkkal mindez lehetséges.
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Digitalis kapcsolattartas barhol barmikor

Az okostelefonnal elérhetd szolgéltatdsunk segitségével On barhol és
barmikor kényelmesen intézheti tigyeit, mindig értesulhet a legfrissebb
informaciokrol és elonyokrdl. Az internet segitségével elérhetd
feliileten bejelentheti mérdora allasat, idépontot foglalhat és az
esetleges meghibasodasokat is jelezheti felénk. Az informaciok, doku-




mentumok barhonnan elérhetéek, a Gyakran Ismételt Kérdésekben
pedig szinte minden kérdésére valaszt talalhat, amire nem, azt pedig
interaktivan, akar egy SMS-ben is felteheti nekiink.

Regisztralt fogyasztdinknak mobiltelefonos elonyoket is kinalunk: egy
SMS lizenetben konnyen, gyorsan és barhonnan bejelenthetik az aktua-

lis mérdallast.




ELEKTRONIKUS INNOVACIO A KAPCSOLATTARTASBAN
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