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1. Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 megnevezése: 4Sales Systems Kft.

Székhely: 7100 Szekszard, Korsofélde u. 3.
Cégjegyzék szam: 17-09-004173

Telefon: +36204632008

Email: professionals@dussergroup.hu

Honlap: www.4sales.hu

2. Atajékoztatd célja

Jelen adatkezelési tdjékoztatd célja, hogy az érintettek szdmara kozérthetd formaban és attekinthetd
maddon informdciot biztositson személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

Az adatkezelés nem tartozik f6 tevékenységeink sordba, de annak vitelében kilénos tekintettel
vagyunk a vonatkozd eurdpai unids és hazai jogi szabdlyozasra, kiilondsképpen az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) , A természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet - GDPR)” valamint a
hazai ,Az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél” sz616 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.) elGirasaira.

Szakmai tevékenységiinket illetéen céglink informatikai tandcsadasi, minGségbiztositasi és
szoftverfejlesztési tevékenységet végez (egyedi rendszerek, mobil alkalmazasok, portalok épitése,
Uzemeltetési tamogatas, kutatas és fejlesztési projektek).

3. Az adatkezelés altalanos célja

Megallapodas tgyfeleinkkel, partnereinkkel, a szerz6dések teljesitése, valamint szamviteli bizonylatok
kiallitasa.

4. Kezelt adatok

4.1 Szerz6déses kapcsolatok

Erintettek: minden természetes személy, aki a szerz6désben a masik szerz8dé fél tarsasag
képvisel6jeként, kapcsolattartdjaként szerepel.

Adatkezelés célja: Szerz6déskotés és teljesités.

Tevékenység Adatfajta Jogalap cél Orzési id6
nev szerz6déskotés és
s e - et s teljesités ,
szerz6déskotés e-mail cim Hozzajarulas ) iy 5+1 év
(azonositas,
telefonszam kapcsolattartas)
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Az adatkezelés folyamata:
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A szerz6déskotés sordn a partner daltal megadott adatokat felhasznaljuk, azokat a szerzddéses
kapcsolat tartama alatt kezeljiik, kizardlag a szerz6dés teljesitése, és kapcsolattartas céljabal.

Az adatok megaddsa egyik esetben sem kotelez6, ugyanakkor a szerz6déskotésnek, megdllapoddsnak
elengedhetetlen feltétele az azonositasra és kapcsolattartasra alkalmas személyes adatok ismerete.

4.2 Megrendelések

Erintettek: minden természetes személy, aki megrendelést ad nekiink, vagy aki a megrendeld
képviselGjeként kapcsolatba 1ép vellink.

Adatkezelés célja: megrendelések teljesitése

Tevékenység Adatfajta Jogalap cél Orzési id6

nev megrendelés

szerz6dés

megrendelés

e-mail cim

telefonszam

teljesitése

teljesitése
(azonositas,
kapcsolattartas)

5+1 év

Az adatkezelés folyamata:

A megrendeld altal megadott adatokat felhasznaljuk, azokat a megrendelés teljesitésének tartama
alatt kezeljik, kizdrdlag a megrendelés teljesitése, és kapcsolattartas céljabol.

Az adatok megadasa egyik esetben sem kotelez6, ugyanakkor a megrendelés teljesitésének

elengedhetetlen feltétele az azonositasra és kapcsolattartasra alkalmas személyes adatok ismerete.
4.3 Teljesités

Erintettek: minden természetes személy, aki teljesitési igazolast ad nekiink, vagy aki a megrendeld

képvisel§jeként kapcsolatba l1ép veliink.

Adatkezelés célja: teljesitésigazolasok kezelése

Tevékenység Adatfajta Jogalap cél Orzési id6

megrendelés

kapcsolattartas)

s , szerz8dés teljesitése ,
teljesités név o s 5+1 év
teljesitése (azonositas,

Az adatkezelés folyamata:

A megrendel6 altal megadott adatokat felhasznaljuk, azokat a teljesitésigazolas alatt kezeljik, kizarélag
a teljesitésigazolassal kapcsolatos adminisztracio teljesitése, és kapcsolattartas céljabdl.

Az adatok megadasa egyik esetben sem kotelez6, ugyanakkor az adminisztracid érdekében
elengedhetetlen feltétele az azonositasra és kapcsolattartasra alkalmas személyes adatok ismerete.
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4.4 Szamlazas

Erintettek: minden egyéni vallalkozé, vagy maganszemély, aki veliink szerz6dést két.

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat kiallitasa.

Tevékenység | Adatfajta Jogalap Cél Orzési id6
név
- , | Szamviteli torvény
. e s , e Jogi kotelezettség . . ,
szamlazas addazonosito jel y szerinti bizonylat | 8+1 év
teljesitése e
kidllitasa

nyilvantartdsi szam

Az adatkezelés folyamata:

Egyéni vallalkozé partnereink esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az
iratokat 8+1 évig megdrizziik a Szamviteli torvény elGirdsainak megfelelGen.

Az adatok megaddsa a vonatkozd jogszabalyok alapjan a kotelez6. EImulasztasa esetén a szamla nem
allithatd ki.

4.5 Kapcsolatfelvétel

Erintettek: minden egyéni vallalkozé, vagy maganszemély, aki a honlapunkon keresztiil felveszi veliink
a kapcsolatot

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel

Tevékenység Adatfajta Jogalap cél Orzési id6
név
E-mail
. I cio s kapcsolatfelvételi megérkezésétdl
kapcsolatfelvétel | e-mail cim hozzajarulas p . ,g ,
eljaras szamitott 3.
hoénap vége
telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

A 4sales.hu oldalon [év6 kapcsolati Grlapon keresztil kildott Gzenet megérkezik a kdzponti
professionals@dussergroup.hu oldalra. A megadott személyes adatokat felhaszndlva lgyvezetdi
dontés alapjan valasz Gizenet kerlil megkildésre a kapcsolatot felvevé személy részére.

5. Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasok kialakitasaval gondoskodunk az altalunk
kezelt személyes adatok biztonsagarol.
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Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védjlik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatdrsaink férnek hozza, akiknek feladataik elldtasahoz
sziikséglik van azok megismerésére.

Az adatok biztonsaga érdekében

e az informatikai rendszer tervezése és lzemeltetése soran felmérjik és figyelembe vessziik a
lehetséges kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére

o figyelemmel kisérjik a felmerilé fenyegetéseket és sérilékenységeket (mint pl. szamitégépes
virusok, szamitégépes betorések, szolgaltatdsmegtagadasra vezet6 tdmadasok, stb.), hogy id6ben
intézkedhessilink azok elkerilése, elharitasa érdekében

e az informatikai eszkdézdket valamint a papiron kezelt informacidkat védjiik az illetéktelen fizikai
hozzaférés, valamint a kornyezeti hatasok (pl. viz, tliz, elektromos tulfesziiltség) ellen

e az informatikai rendszeriink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémadk, események
felderitésérdl

e nagy gondot forditunk a munkatarsak informacidbiztonsagi képzésére és a tudatossag ndvelésére

e az lizemeltetésben résztvevs szolgdltatok kivalasztdsanal alapvetd szempont a megbizhatdsag

6. Az adatok tovabbitasa, atadasa

A velink szerz6déses kapcsolatban &ll6 partnerek személyes adatait nem tovabbitjuk mas
adatkezel6nek. Az adatok atadasara hatosagi megkeresések esetén kerilhet sor (pl. NAV ellenérzés),
illetve a szerz6dés teljesitése érdekében bizonyos esetekben sziikség lehet ra (pl. palyazatiré céggel
vald egylttmikodés, kozrem(kods szervezet felé torténd adatszolgdltatds), amennyiben ez
tulmutatna az adatkezelés eredeti céljan, az adatokat kizardlag az érintett kifejezett hozzajaruldsa
esetén adjuk at harmadik fél részére.

A tarsasagunk altal mukodtetett irdnyitasi rendszerek auditja soran el6fordulhat kilonb6z6
nyilvantartasok ellenérzése, de ezekben az esetekben az auditor nem a személyes adatokat, csupan a
nyilvantartas meglétét ellendrzi.

A szamlazasi tevékenységeinkhez vallalkozasunk adatfeldolgozét vesz igénybe, ugyanis a konyvelést
kiils6 vallalkozd végzi. A vele megkotott szerz6désiink része az adatfeldogozasrdl sz616 megallapodas,
mely biztositja, hogy eljardsa soran ugyanolyan korultekintéssel, a vonatkozd jogszabalyok
megtartasdval, kizardlag az utasitdsunknak megfelelen végzi az adatok kezelését.

7. Az érintettek jogai
Minden érintettnek joga van:

e Az 6t érint6 adatkezelésrél annak megkezdését megel6zGen tdjékoztatdst kapjon

e Hozzdférjen az 6t érint6 adatkezeléssel kapcsolatos minden informdcidhoz

e Hibas, pontatlan, hidnyos adatainak helyesbitését kérni

e Személyes adatainak torlését (elfelejtését) kérni

e Az adatkezelés korldtozdsdt kérni

e Tiltakozni adatainak bizonyos esetekben torténd, pl. marketing célu felhasznaldsa ellen
e Jogorvoslattal éIni az adatkezeléssel szemben

Ezeket a jogokat az érintettek az aldbb megadott elérhet6ségeink haszndlataval, irdsban, illetve
el6zetes egyeztetés alapjan személyesen gyakorolhatjadk. Minden megkeresésre igyeksziink a lehetd
legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 munkanapon beliil valaszolni.
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ElérhetSségek a joggyakorlas érdekében:
ElérhetSségek a joggyakorlas érdekében:

e Postai levélben: 1094 Budapest, Liliom u. 17. fsz.
e E-mailben: professionals@dussergroup.hu
e Személyesen: a +36204632008 telefonszamon egyeztetett mddon.

Telefonon személyes adatokkal kapcsolatos informacidkat nem &all mdédunkban kiadni, mivel nem
tudjuk azonositani a hivo felet.

Jogaik megsértése esetén az érintettek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz
fordulhatnak

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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